Miejscowość, data

Imię i nazwisko konsumenta ….................................................................

Adres zamieszkania:…..........................................................................................................

tel. kontaktowy: ….......................................... adres mailowy:….........................................      
                                                                   Firma Handlowo-Usługowa „Róża” Paulina Żmuda 
ul. Merkuriusza Polskiego 37b 30-698 Kraków

tel. (+48) 502370416  e-mail: sklep@deme.pl  
                                   Adres do zwrotu:  J.W.
Oświadczenie o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość

Oświadczam, że zgodnie z treścią Rozdziału 4 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014, poz. 827). 

odstępuję od umowy kupna (wymienić produkt) ….......................................................... ................. ....................................................  nr. dokumentu sprzedaży   ................ ………

data sprzedaży :................................................. Towar zakupiono na warunkach sprzedaży na odległość (w sklepie internetowym) za cenę brutto ….............................
Proszę o zwrot należnej kwoty na konto  numer: .......................................................................................................................................

inny sposób: ...................................................................................................................

Koszt zwrotu towaru ponosi kupujący.  Sprzedawca NIE PRZYJMIE przesyłki z towarem odesłanym ZA POBRANIEM. 

Proszę o dołączenie do przesyłki niniejszego odstąpienia oraz jeżeli jest możliwość - paragonu fiskalnego.
                                                              …................................................................

                                                                                   podpis klienta

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
                       (poniżej wypełnia Sprzedawca po otrzymaniu zwrotu towaru)
Potwierdzenie przyjęcia zwrotu:     

- otrzymano  dnia …..................................................................................
- zwrócono kwotę brutto ….................................zł   w tym podatek VAT  …...................... zł
- uwagi …......................................................................................................
                              Podpis Sprzedawcy ….................................................................
